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ShippyPro

MEGLIO CON SHIPPYPRO

Tra tradizione e innovazione 

Il gruppo CAPRI nasce nel 1988 quando il fondatore Nunzio
Colella crea il marchio Alcott e apre il primo negozio
monomarca a Napoli. Dal 1997 i negozi Alcott si aprono al
franchising innovando con un format allora innovativo. È
sempre in quell’anno che il gruppo decide di ampliarsi
acquisendo il brand Gutteridge & Co. da sempre simbolo
della tradizione sartoriale e dell’artigianalità anglo-
napoletana. L’espansione del gruppo da quel momento in poi
prosegue in Italia, inagurando un nuovo quartier generale a
Milano nel 2015 e all’estero, soprattutto, Malta, Grecia,
Spagna e Est Europa e Medio Oriente, dove entrambi i brand
sono amatissimi. Nel 2018 il gruppo festeggia 30 anni di
attività e i 140 anni del marchio Gutteridge.

Da sempre attento alla sostenibilità, il Gruppo da tempo ha
scelto di utilizzare imballaggio certificato e materiali riciclati,
fino ad arrivare a un maggior controllo della filiera produttiva
con l’obiettivo di essere un'azienda socialmente responsabile,
impegnata nella tutela dell'ambiente.
Il Gruppo CAPRI, da sempre attento alla qualità del proprio
lavoro e all'innovazione, vede concretizzarsi in maniera più
decisa l’implementazione della vendita online negli ultimi anni.
Dal 2020, grazie ad un momento di vero boom del comparto
ecommerce e ulteriori implementazioni alle piattaforme di
vendita online del gruppo l’azienda registra una crescita del
300% nel biennio 20-21.

UN GRUPPO FASHION IN PIENA ESPANSIONE

PROCESSI LOGISTICI
OTTIMIZZATI A 360°

ShippyPro è la tecnologia che ci supporta dal
giorno 0 nella nostra avventura di vendita
online, oggi abbiamo 300.000 spedizioni
all’anno e il 100% degli ordini evasi passano da
ShippyPro.”

Marianna Colella
Socia, Manager & Marketing Director |
Capri Group



Le nostre spedizioni partono non solo dai
tre magazzini principali in Italia, ma anche
da tutti i negozi presenti sul territorio
nazionale, verso l’Italia e verso l’estero,
sempre attraverso ShippyPro.

Il nostro obiettivo per il futuro? Che la
totalità di tutte le spedizioni del gruppo,
incluse quelle B2B, inbound e outbound,
venga gestita con ShippyPro.”

Marianna Colella
Socia, Manager & Marketing Director | 
Capri Group

UN GRUPPO FASHION IN PIENA ESPANSIONE

Grazie alla vasta e aggiornata libreria di Corrieri censiti e
integrati sulla piattaforma ShippyPro, la sua velocità di
integrazione e utilizzo e la sua interfaccia utente intuitiva e
semplice, il Gruppo CAPRI sceglie ShippyPro come partner
dal primo giorno della sua avventura ecommerce.
Una collaborazione divenuta da subito imprescindibile per il
Gruppo che ha trasformato con il tempo ShippyPro in un
partner fondamentale della sua strategia omnicanale. Una
collaborazione che ha visto consolidare il suo utilizzo anche
sulle piattaforme di vendita B2B, con l’obiettivo che tutte le
spedizioni del Gruppo nel prossimo futuro sia inbound che
outbound, nazionali e internazionali, vengano gestite tramite
ShippyPro. ShippyPro ha permesso anche al Gruppo di
impostare una strategia di go-to-market internazionale di

successo, permettendogli di individuare facilmente i miglior
Corrieri per il mercato di riferimento, di gestire resi nazionali e
internazionali di effettuare Ship from Store.
Una gestione logistica che coinvolge i due headquarter in
Italia, tre magazzini principali da cui il Gruppo spedisce in tutta
Italia, ma anche da tutti i negozi presenti sul territorio
nazionale da cui si spedisce sia verso l’Italia che verso i
mercati di riferimento, in particolare Spagna, Malta e i paesi
dell’Est Europa.

Infine, una delle sfide logistiche principali del Gruppo era la
gestione di una logistica B2B, per la quale grazie al supporto di
ShippyPro ha potuto automatizzare la parte di etichettatura e
di gestione e verifica delle fatture.

ShippyPro, partner ideale per una
strategia omnicanale di successo

LE FUNZIONALITÀ DI SHIPPYPRO PIÙ AMATE DA CAPRI GROUP

Spedizioni B2B e B2C dai
negozi

Gestione dei resi
semplificata per aumentare

l'efficienza

Importazione fatture dei
corrieri, controllo

sovrapprezzi o
discrepanze

Ship
& Collect®

Easy
Return®

Invoice
Analysis

Creazione e stampa
etichette di spedizione

Label
Creator® 



   

PLATFORM API SUITE

Analisi e
verifica
delle
fatture

Visibilità a 360° KPI  
logistiche 

Etichettatura
automatica
B2C e B2B

Semplicità di
integrazione lato API

La più grande
libreria di
integrazioni

Evasione 
degli ordini
automatizzata

API Suite 
per spedizioni
multi-Corriere
Per potenziare la logistica

Gestione 
dei resi
semplificata

Internazionalizzazione 

Contatta i nostri Esperti Inizia con ShippyPro

FULFILLMENT DELIVERY EXPERIENCE DATA SUITE 

Per il commercio globale

Selezione semplificata dei Corrieri
internazionali


