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Mit ShippyPro haben wir Sichtbarkeit und
Kontrolle tber alle Sendungen von einer
einzigen Plattform aus, ohne uns mit den
verschiedenen Versanddienstleister verbinden
zu mussen. Eine einizige Software, die Zeit und

HIRD

Kosten optimiert und eine vollsténdige
logistische Effizienz ermoglicht.”

- Damiano Menegolo
Marketing-Manager | HIRO Design

BESSER MIT SHIPPYPRO

30%

Einsparungen bei der
Erstellung und Verfolgung
von Sendungen

Desigh, Community und Nachhaltigkeit

HIRO ist eine Made-in-Italy-Mobelmarke, die schéne und
zudem funktionale Objekte auf Basis der Verbindung von
Technik, Design und Community, schafft.

Die Starke dieser Marke liegt in ihrer Community von
Designliebhabern, die in alle kreativen und produktiven
Phasen einbezogen wird und eine Zusammenarbeit
ermoglicht die Produkte den realen Anspriichen und
Bedirfnissen der Kunden anpasst und eine gewisse Teilhabe
an der Kreation der Produkte schafft. Dank regelmaRiger
Anfragen an Designer und Kreative, je nach Jahreszeit und
aktuellen Bediirfnissen, entstehen in den
Familienwerkstatten in der Provinz Verona ikonische und
moderne Metallobjekte, die einfach einzigartig sind.

+ JOK PRODUKTE

In Zusammenarbeit mit der
eigenen Community
entwickelt

+50%

Wachstumsprognose fur
Sendungen im Jahr 2025

Sobald wir Hunderte von Vorschlagen erhalten haben, wahlen
wir die besten aus und prasentieren sie (iber Newsletter und
soziale Kandle, wobei das letzte Wort den Vorlieben jedes
Designliebhabers liberlassen wird.

Im Gleichgewicht zwischen Tradition, Know-how,
zeitgendssischem Stil und Nachhaltigkeit entstehen Produkte,
die vollstéandig Made in Italy sind, lokale Ressourcen aufwerten
und direkt von HIRO ohne Zwischenhandler verkauft werden.
Ein Prozess, der dazu fiihrt, nicht nur das begehrteste, sondern
vor allem das niitzlichste Objekt zu produzieren, bei dem der
Einfluss unserer Entscheidungen eine groRe Rolle spielt und
nur mit der positiven Meinung der eigenen Community in
Italien produziert wird, um Uberproduktion zu vermeiden.
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Wir méchten mit unseren Mébelstiicken zu
einer Welt beitragen, in der der Konsum,
der uns glucklich macht, auch die
positiven Auswirkungen unserer
Entscheidungen verstdrkt.

Deshalb muss auch der logistische Aspekt
so weit wie méglich optimiert werden, und
mit ShippyPro gelingt uns das auf die
beste Weise.”

Damiano Menegolo
Marketing-Manager | HIRO
Design

Sparen mit maximaler Flexibilitét

HIRO hat sich fiir ShippyPro entschieden, da das
Unternehmen darauf abzielte Versandvorbereitungen
reibungsloser zu gestalten und Prozesse sowie Kosten bei
der Etikettenherstellung zu optimieren, Abholtermine zu
bestimmen und dariiber hinaus die Bestellungfen zu
verfolgen und dabei den Kunden mittels Benachrichtiungen
immer auf dem laufen zu halten. Die von der Community
geduBerten Vorlieben bestimmen, welche Mébelstiicke
hergestellt werden, sodass HIRO auch in kleinen Serien
produzieren kann, was die Notwendigkeit groRRer
Lagerbestédnde iberfliissig macht. Die von der Community
erwarteten Objekte kdnnen so produziert werden, was es fiir
HIRO entscheidend macht, sich auf schnelle, piinktliche und
moglichst kostengiinstige Lieferungen zu verlassen,
angesichts der versandten Produktmengen. All dies sind
Aspekte, bei denen die Unterstiitzung von ShippyPro den
Unterschied ausmacht. Zudem ist die Wahl einer moglichst
effizienten und nachhaltigen Logistik ein weiterer Faktor, der
diese Marke noch innovativer macht.

COMMUNITY-BASIERTE MADE-IN-ITALY-MOBELMARKE
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HIRO bemiiht sich, so viele Informationen wie mdéglich Gber die

gekauften Artikel bereitzustellen, indem zum Beispiel
Farbmuster gesendet werden, um den Riickversandprozess zu
vermeiden. Design bedeutet auch, den Ressourcen und ihrer
Nutzung den richtigen Wert beizumessen, ohne sie zu
verschwenden.Dies sind alles Bereiche, in denen die
Unterstiitzung von ShippyPro den Unterschied macht. Zudem
ist die Wahl einer moglichst effizienten und nachhaltigen
Logistik ein weiterer Grund, der diese Marke noch innovativer
macht. Die logistischen Herausforderungen, mit denen HIRO
konfrontiert ist, betreffen dariiber hinaus auch Probleme im
Zusammenhang mit moglichen Beschadigungen der Objekte,
weshalb der Versand und die Verpackung héchste
Aufmerksamkeit erfordern. Die Versandkosten sind aufgrund
desVolumens und Gewichts tendenziell hoch, deswegen sind
Einsparungen und Optimierungen an dieser Stelle von

entscheidender Bedeutung. Ein weiterer Aspekt, den ShippyPro

durch den Vergleich der besten Versandtarife erleichtert.

DIE SHIPPYPRO- LIEBLINGSFUNKTIONEN DER HIRO
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Track
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Label

Versandunterlagen Tarifvergleich

Creator®

Kreation und Drucken der
Versandetiketten

& Trace®

Erhalte Tracking-
Informationen in Echtzeit
auf der Plattform, Giber API
oder Webhooks

Erstelle Bestelllibersichten,
Rechnungen, Pickscheine &
Manifeste

Vergleiche Kuriertarife
und wahle die geeigneste
Option
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SN[ [{JIA- I Automatisierte 360°-
Auswahl an Picklisten und Regeln EEj[aaldeleld Gl
Integrationen der KPIs

Fiir den globalen Handel far den
Versand

Fir effizientere Auftragsabwicklung,
schnellere Lieferung

Aktualisierte

Automatisierte Eﬂdenehme

Auftragsabwicklung HSzSETEIITY.

Design und .
Erstellung von Auswahl des Kuriers

Versandetiketten | vereinfacht

Erstellung und Druck von Dank des Kurierpreisvergleichs

K\/ersandetiketten /K
Echtzeit-Sichtbarkeit Marken-Tracking-E-Mails
des Status aller far stets informierte

Sendungen Kunden

ERFULLUNG LIEFERERFAHRUNG DATA SUITE

Kontaktiere unsere Bedinne mit Shi Pro




