Oo ShippyPro

L'utilizzo di ShippyPro ha permesso alla nostra azienda
di ridurre di quasi la meta i tempi di scelta del corriere,

produzione e stampa delle etichette di spedizione per il

servizio nazionale.

Ad oggi il suo supporto € imprescindibile e permette al
nostro business di evolvere e crescere costantemente.

Francesco Fabris
Ecommerce Manager | Cortilia

Cortilia

la campagna a casa tua

SHIPPYPRO A SUPPORTO DI CORTILIA NATIONAL

2500

Prodotti disponibili per
la consegna in tutta
Italia

Dal produttore al consumatore

Cortilia punta ad essere il player sostenibile in grado di
rispondere al bisogno della spesa quotidiana di qualita,
connettendo ogni giorno su tutto il territorio nazionale clienti
consapevoli e produttori locali, sfruttando la tecnologia, i dati
e la conoscenza del territorio. Societa Benefit, dal 2020
riconosciuta dallo Stato Italiano per il suo impegno e le sue
finalita di beneficio comune Cortilia, € anche B-Corp dal
2022: una certificazione che premia le aziende che operano
secondo i piu alti standard in termini di sostenibilita sociale e
ambientale, combinando profit e purpose per usare il
business come forza positiva di cambiamento. Infatti, il suo
modello di spesa sostenibile dal 2011 sta contribuendo ad
una ridefinizione dell'industria alimentare attraverso un
servizio online efficiente, basato sulla tracciabilita della
filiera e il rispetto dei cicli naturali.

450

Comuni serviti in 2 giorni con
Cortilia National

50%

Di tempo in meno per la
stampa di etichette di
spedizione

L'espansione al di fuori della Lombardia comincia nel 2015
portando il servizio nelle citta di Torino e Bologna ad oggi il
servizio e disponibile in tutta Italia. E se freschezza,
autenticita, territorio e stagionalita sono alla base della sua
offerta, il suo successo e dovuto anche a un servizio che
permette ai clienti di ordinare facilmente, da diversi produttori,
fino a 2.500 prodotti che vanno dall’ alimentare alla cura della
persona, scegliendo anche il giorno e la fascia oraria in cui
riceverla a casa. La cura e I'attenzione alle esigenze dei clienti
e I'impegno perché la spesa sia un piacere e una comodita
sono la cifra di distinzione di Cortilia.

Da fine 2022 anche grazie all‘utilizzo di ShippyPro, Cortilia
effettua consegne di una selezione di prodotti a temperatura
ambiente e freschi (tra cui ortofrutta, specialita di pesce e
carne) su tutto il territorio nazionale utilizzando due corrieri
nazionali (standard e refrigerati).



OO ShippyPro

LA SPESA DI QUALITA, OVUNQUE TU SIA

ShippyPro ci permette di gestire
agevolmente le operazioni di preparazione
e spedizione per il servizio National in tutta
Italia.

La sua flessibilita ci ha permesso di
migliorare la nostra produttivita logistica
gestendo tutte le spedizioni dei corrieri che
lavorano con noi in tutta Italia, da un’unica
piattaforma.

Inoltre, il supporto clienti, sempre molto
reattivo e proattivo, ci ha consentito di
risolvere moltissime problematiche.

Francesco Fabris
Ecommerce Manager | Cortilia

ShippyPro: un partner, tanti servizi

La sfida logistica maggiore per il comparto Food &
soprattutto riuscire a coniugare rispetto dei tempi di
consegna, esperienza di delivery e qualita dei prodotti
spediti. All'interno del progetto di spedizioni nazionali di
cortilia I'utilizzo di ShippyPro ha permesso a Cortilia di
gestire al meglio e velocizzare le operazioni di preparazione
e spedizione degli ordini del canale di vendita National,
migliorando la sua produttivita logistica e riducendo di meta
il tempo per la scelta del corriere e per la produzione e
stampa delle etichette. La velocita della consegna & un
aspetto di fondamentale importanza per Cortilia perché tutti i
suoi prodotti freschi hanno origine certificata e devono
essere consegnati a casa dei clienti, nel minor tempo
possibile, preservandoli durante tutte le fasi del trasporto nel
rispetto della catena del fresco, attraverso una logistica
interamente refrigerata.

Questo aspetto con il crescere dei volumi & diventato cruciale

e ha trasformato ShippyPro in un supporto imprescindibile che
ha permesso a Cortilia di continuare a evolvere e crescere
costantemente. Inoltre la facilita di integrazione verso i corrieri
aggiuntivi, gia censiti e integrati nella piattaforma di
ShippyPro, ha costituito un ulteriore notevole risparmio
economico e velocizzato i tempi di attivazione dei partner
logistici last mile all'interno della piattaforma ecommerce di
Cortilia.

Infine, 'esperienza di consegna di Cortilia € arricchita da un
servizio clienti disponibile al telefono, WhatsApp e via e-mail e
un packaging sostenibile infatti oltre il 96% dei prodotti Cortilia
& confezionato con pack differenziabile e riciclabile.

LE FUNZIONALITA DI SHIPPYPRO PIU AMATE DA CORTILIA
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Label
Creator®

Crea e stampa etichette
di spedizione

Comparazione
Tariffe

Compara le tariffe corrieri e
scegli la migliore

API

Doc di Multi-Carrier
spedizioni API

APl Multi-Corriere per
potenziare la tua logistica

Crea riepiloghi, ordini,
fatture, liste di prelievo e
bordero




PLATFORM (e API SUITE X

La piu grande
libreria di
integrazioni

Per il commercio globale

Esperienza di
consegna
aggiornata e
piacevole

\_ %

Last mile

Consegne a basso impatto
ambientale con i corrieri gia
integrati su ShippyPro

FULFILLMENT

Suite API Visibilita a
Multi-Corriere 360° dei
KPI di
spedizione

Per ottimizzare le operazioni
logistiche della tua azienda

Selezione corriere

semplificata Evasione
ordini
velocizzata

Creatore di
etichette

Crea e stampa etichette di
spedizione personalizzate

Regole e liste di picking
automatizzate

Per un'evasione degli ordini piu efficiente
e una consegna piu veloce

DELIVERY EXPERIENCE DATA SUITE

Contatta i nostri Esperti Inizia con ShippyPro




